¥ Region BESKRIVNING 1(4)
¥ JBnkdpings lan

Stod och behandling, for personal, roller och
behorigheter, beskrivning

Har finns beskrivning av olika roller som behover finnas i verksamheten nér man
ska arbeta 1 Stod och behandling

Roller och behodrigheter i Stod och behandling

Pé enheten behover foljande roller och behdrigheter och rutiner for dem finnas:

e Behorighetsadministrator

Invanaradministrator

Behandlare

Dataadministrator

Lis mer om de olika rollerna pa Inera.se. Se relaterade lankar

e Logguppfdljare — for rutiner och lathund — se rubrik Manualer och
riktlinjer

Behorighetsadministrator

Du som jobbar som behorighetsadministrator i e-tjinsten Stod och behandling ska
ha deltagit i en utbildning som riktar sig till behorighetsadministratorer i Stod och
behandling. Utbildning finns som online-utbildning i LOK.

Behorighetsadministratoren ansvarar for att hantera behorigheter for personal pa
enheten. Det dr bra om det finns minst tvd behorighetsadministratorer pa enheten
for att minska sérbarheten.

e Ger vardpersonal pa enheten tillgdng till Stod och behandling genom att
tilldela vardpersonal roller och behorigheter 1 Stod och behandling

e Inaktiverar roller hos vardpersonal i Stod och behandling. Detta for att
vardpersonal som inte ldngre jobbar kvar pa enheten inte ska komma at
Stod och behandling pé er enhet.

Bra att veta som behorighetsadministrator

e OBS! Ge inte behorighet 1 Stdd och behandling till ndgon som inte dr
fardig med sin utbildning med hur man jobbar 1 Stod och behandling.

e Aktuella manualer och bruksanvisning finns for samtliga roller pd Inera.se
— se relaterade lankar. Lds dar om behorighetsadministratdr 1 "Manual for
Behorighetsadministrator, invanaradministrator och dataadministrator”

e Som behorighetsadministrator har du inte mdjlighet att jobba med
programmen som finns i Stod och behandling.

e OBS! Dela aldrig ut roller/behorigheter till dig sjilv eller ndgon annan i
driftmiljon 1 Stéd och behandling i syfte att se hur ett program ser ut eller
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fungerar. Det finns en utbildningsmiljo, Designverktyget, dar man kan titta
pé programinnehdll och trana. For behorighet till Designverktyget ska
kontakt tas med regionens Vardgivaradministrator.

Nar du delar ut roller/behoérigheter

Roller tilldelas till en medarbetare efter beslut av verksamhetschefen, eller
annan utsedd medarbetare pé enheten.

Verksamheten maste se till att rutiner finns for att tillse att ritt personal far
ritt behorighet utifrdn sin befattning.

Medarbetare som ska tilldelas en roll i Stod och behandling maste ha
medarbetaruppdrag (MIU) kopplad 1 HSA-katalogen till den enhet som ar
ansluten till Stéd och behandling.

Ténk pd att medarbetare som du tilldelar roller/behorigheter till 1 Stod och
behandling, behdver kédnna till handhavande och funktionalitet 1 Stéd och
behandling samt riktlinjer och rutiner. Medarbetarna behdver dven veta var
manualer for rollen/behorigheten finns.

Tank pa att medarbetaren som far rollen Behandlare maste ha en relevant
utbildning for behandlingsmetoden (t ex KBT steg 1 eller diplomerad
tobaksavvénjare) samt att ha gatt utbildning 1 Stod och behandling (bade
grundutbildning for e-tjansten Stod och behandling samt programspecifik
utbildning).

Kom ihég att inaktivera roller/behorigheter hos medarbetare som slutar pa
enheten eller inte ldngre jobbar i Stod och behandling.

Invanaradministrator
Invénaradministratdren pa enheten ansvarar for att dverblicka och administrera
pagaende moment (stdd- och/eller behandlingsprogram) pa enheten.

Kan vid behov byta behandlare pa ett pagdende moment

Kan ta emot ett moment som 6verlimnas mellan enheter.

Kan starta moment for en invinare genom att tilldela invénaren ett
moment och en behandlare.

Kan 6verblicka och bevaka lista och hédndelser for alla invanare och
pagaende moment pa enheten.

Bra att veta

Aktuella manualer och bruksanvisning finns for samtliga roller pa Inera.se
se relaterade lidnkar. Lds ddr om invAnaradministrator 1 "Manual for
Behorighetsadministrator, invanaradministratér och dataadministrator”

Forslag pa vilka rutiner som ska finnas

Rutiner nir behandlare ar frdnvarande en langre tid — da ska
invanaradministratoren byta behandlare efter verenskommelse med
patient.

Rutin for att overvaka moment som ska dverldmnas eller tas emot fran en
annan enhet.
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Behandlare
Behandlare ansvarar for att bedriva behandling och/eller ansvara for invanarens
stodprogram.

Kan starta moment (stod- och/eller behandlingsprogram) for en invénare
Kan bedriva stod- och behandling pé enheten.

Kommunicerar med invénaren.

Kan overldmna ett moment till en annan enhet.

Kan sitta invanares moment i vidmakthallandefas (moment blir bara
lasbart och invénaren kan inte skriva i det langre).

e Kan avsluta det moment for en invanare som behandlaren ar ansvarig {or.

Bra att veta
e Aktuella manualer och bruksanvisning finns for samtliga roller pa Inera.se
se relaterade ldnkar. Lis ddr om Behandlare 1 "Manual Behandlare”
e Lds om Invanare i "Manual Invénare”
e Lis under Support "Hjalp till sjalvhjalp”

Dataadministrator
Dataadministratoren pd enheten ansvarar for att gallra/stidda i plattformen.

e Kan gallra d.v.s. ta bort patientuppgifter fran Stod och behandling efter att
invdnarens moment dr avslutat.

e Dataadministratdren kan exportera invanaruppgifter fran moment pa aktiv
enhet i St6d och behandling. Detta anvénds med restriktion och méste forst
godkénnas. OBS! Kontakta regionens vardgivaradministrator i Stod och
behandling, informationssékerhetshandlaggare och regionarkivarie for att
undersoka forutsittningarna for export.

Bra att veta

e Aktuella manualer och bruksanvisning finns for samtliga roller pd Inera.se
se relaterade ladnkar. Lis ddr om Dataadministratdr 1 "Manual for
Behorighetsadministrator, invdnaradministrator och dataadministrator”. Se
sarskilt avsnittet: Gallra patientuppgifter frdn Stéd och behandling.

e Kom ihdg att nédr du har gallrat s ar all data om patienten borta fran Stod
och behandling.

e Patientuppgifter far ligga kvar absolut max 2 ar innan det gallras frdn
plattformen. Ligger det kvar ldngre begér vi lagbrott. Sdkerstall rutiner.

Rutiner kring gallring
e Besluta om rutiner kring ansvaret for att gallra patientdata och nér.
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Andra roller som behover vara involverade i arbetet med

Stod och behandling i anslutningsfasen
e Utsedd kontaktperson for Stod och behandling pa enheten som
kommunicerar med berdrda kollegor och regionens
vardgivaradministrator.
e Verksamhetschef eller annan utsedd som tar beslut kring roller, rutiner
PDL logguppfoljning mm.
e Administratdr for e-tjansterna pd enheten.

Godkant av Kerstin Engkvist Galler fran 2026-04-02
Innehallsansvarig Kerstin Engkvist Version 5.0
Kapitel Dokument ID 223438



	Stöd och behandling, för personal, roller och behörigheter, beskrivning
	BMStart
	Roller och behörigheter i Stöd och behandling
	Behörighetsadministratör
	Bra att veta som behörighetsadministratör


	BMPageNum
	BMLogoType
	BMISOLogga
	BMKapitel
	När du delar ut roller/behörigheter
	Invånaradministratör
	Bra att veta
	Förslag på vilka rutiner som ska finnas


	BMPageNum
	BMLogoType
	BMISOLogga
	BMKapitel
	Behandlare
	Bra att veta

	Dataadministratör
	Bra att veta
	Rutiner kring gallring


	BMPageNum
	BMLogoType
	BMISOLogga
	BMKapitel
	Andra roller som behöver vara involverade i arbetet med Stöd och behandling i anslutningsfasen


